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1. INTRODUCCION

Este Manual de Instrucciones ha sido elaborado para ayudarle a usted (el usuario final) con los principios basicos de
uso del Traka21. Tenga siempre esta guia a mano para aquellas ocasiones en que necesite recordar como Agregar
Usuarios, Agregar Llaves o crear Informes.

1.1 NOCIONES BASICAS SOBRE EL TRAKA21

El innovador sistema de tipo "Plug&Play" de Traka21 permite a empresas pequefias y medianas disfrutar de los
ultimos avances en gestion inteligente de llaves.

Sencillo, eficaz y con un coste rentable, Traka21 ayuda a hacer seguimiento y monitorizar las llaves o juegos de llaves,
cada una de las cuales se guarda por separado, garantizando la seguridad.

1.2 GLOSARIO GENERAL

Sistema — El término "Sistema" se iFob — El iFob es el centro del sistema Traka21. Contiene un
refiere a la unidad Traka21. pequefio chip de RFID que permite al sistema identificar la(s)
llave(s) perteneciente(s) a él.

Enter PIN

\

Sello de Seguridad — El Sello de Seguridad se emplea para
sujetar la(s) llave(s) al iFob. Una vez fijado el sello, la Unica
forma de separar las llaves del iFob es cortar el sello de
seguridad por medio de una herramienta de corte para
materiales resistentes.

L

s

Usuarios — Los usuarios son afiadidos al sistema por un administrador, y pueden ser tanto usuarios estandar como
otros administradores. Esto se lleva a cabo desde el asistente del usuario en la seccion admin. del Traka21.

$ &

Permisos — La seccion de permisos del Traka21 le permite identificar con facilidad quién tiene acceso a las llaves (y a
cuales) y le permite editar el permiso de cada usuario.

) &
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2. TRAKA21: NOCIONES GENERALES

El sistema Traka21 utiliza tecnologia de pantalla tactil para una interfaz facil y ergondmica. El Traka21 no necesita del
uso de un lapiz dptico u otro medio de navegacion; para utilizar el sistema, basta con hacer clic con el dedo en los

botones.

2.1 LA PANTALLA TACTIL

2.1.1 SALVAPANTALLAS

—

v Introducir 1)1 2

PIN 4]|5

7](8]
0

ollo||w]

&

Si el sistema Traka21 no se activa en 30 segundos, el sistema entrard en modo de "ahorro de energia". Para volver
a utilizar el sistema, basta con pulsar en cualquier parte de la pantalla tactil.

2.1.2 COMANDOS TACTILES

Hacer Clic — Seleccionando un botdn de la pantallay
soltandolo inmediatamente, este quedara activado.

Hacer Clic y Sujetar — Seleccionando y manteniendo
pulsados determinados botones direccionales se
podra ir pasando de un menu a otro y a través de
diversas opciones.

Desplazamiento — Desplazandose hacia arriba y hacia
abajo por una lista 0 menu se podran ir viendo las
distintas opciones.
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2.2 IDENTIFICACION

Traka21 es un sistema al que se accede Unicamente con un PIN. La longitud minima del PIN debe ser de cuatro digitos,
y su longitud maxima, de diez digitos.

3. USO DEL SISTEMA

Para utilizar el Traka21 es preciso que acceda al sistema un usuario con las credenciales correctas.
3.1 ACCEDER AL SISTEMA
1. Toque la pantalla para que el sistema salga del modo de ahorro de energia.

2. Introduzca su PIN.

Introducw 1
PIN 4

Kkhkk

2]

a1 N
oY | W

\
\

[ oo
‘LOT
e L

(8=
S

3. Pulse «l (introducir) para confirmar su PIN.
4. La puerta se abrira, permitiéndole el acceso a las llaves.

5. Verifiqgue su nombre en la pantalla tactil.

DOOOE@
\ndrew Palmer
laves con las que se cuentan
Ho@ .Q.Q@

2 L&

V1.7 3-12-15 uDO0130 Pagina 7 de 70



3.2 RETIRAR Y DEVOLVER LLAVES

3.2.1 RETIRAR LLAVES
Retirar una llave es una operacién manejable con una sola mano.
1. Introduzca su PIN en el sistema.
2. Lapuerta se abrira.

3. Lascasillas de los iFobs autorizados se iluminaran en verde.
Las casillas de los iFobs no autorizados se iluminaran en rojo.

4. Pulse en la pantalla el botdn correspondiente al iFob que desee retirar.
5. Espere a oir un “clic” (indica que el iFob se ha desbloqueado).

6. Retire el iFob.
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3.2.2 DEVOLVER LLAVES
Debe devolver la llave a la ranura de recepcidn correcta.
1. Introduzca su PIN en el sistema.
2. Lapuerta se abrira.

3. Las posiciones iluminadas en naranja indican los iFobs que utiliza el actual usuario.

4. Introduzca el iFob en la ranura de recepcidn correspondiente.

NOTA: Si devuelve el iFob a una ranura incorrecta, la pantalla tactil le avisara de ello y le pedira que
retire la llave y la devuelva a la ranura correcta, tal y como se indica. Las posiciones del sistema también
se iluminaran y le guiaran hacia la posicion correcta.
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3.3 IFOB EN UNA RANURA INCORRECTA

Cuando se devuelve un iFob a la posicion incorrecta, el sistema le pedira que retire el iFob de la posicion incorrecta y
lo devuelva a la posicion correcta.

@e0ee
iFob en Posicién incorrecta! @ @
iCambie el iFob de la posicién
i) (0]

Ademas de las instrucciones que recibira de la pantalla tactil, las posiciones del receptor se iluminaran y le guiaran
hacia la posicidon correcta tal y como se muestra abajo.

NOTA: Esta es una opcion configurable que el usuario puede seleccionar en modo de encendido o apagado en la
configuracion general de Traka21. Para mas informacion, véase la seccion 4.8.
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3.4 ICONOS DE ESTADO DEL IFOB

A continuacién le mostramos las descripciones de cada estado del iFob en el sistema Traka21.

. El circulo verde con una marca blanca indica que el usuario tiene acceso al iFob.

El circulo rojo con una linea blanca muestra que el usuario no tiene acceso al iFob.

El circulo naranja con una marca blanca indica al usuario que ha accedido en ese momento que el iFob esta
fuera del sistema.

. El circulo gris con una cruz blanca muestra al usuario que el iFobha sido retirado por otro usuario.

|3.4.1 AYUDA

Mientras esta registrado, el usuario puede hacer clic en el botdn de ayuda para recibir informacion sobre el estado del

iFob y saber en qué punto puede tomar una llave.

1. Hagaclic en el boton de ayuda desde la pantalla que se abre al registrarse

2. Aparecera la pantalla de ayuda con informacion sobre los iFobs que puede (o no) tomar el usuario.

AYUDA .
Para coger una llave, pulse el icono correspondiente verde ()
en la pantalla: h

Para devolver una llave, introduzca el iFob en la posicion
correcta. Las llaves cogidas por usted se indican con un
icono amarillo:

Las llaves que usted no puede coger se indican con un O

icono rojo:

Siinserta un iFob en la posicion equivocada, retire el O > O
iFob coma se indica en la pantalla y vuelva a la posicion

correcta:

3. Paravolver a la pantalla que aparece al registrarse, haga clic en el botén de las llaves @
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3.5 CONSULTA DEL IFOB

Cuando el usuario esta registrado puede hacer clic en el icono de busqueda y consultar los datos relativos a un iFob
determinado.

1. Hagaclic en el botdon de busqueda desde la pantalla que se abre al registrarse

2. Seleccione la llave que esta buscando.

00O
s @O0
descrip.:
‘stado: Fuera
Jsuario: Andrew Palmer @ @
“ontacto:
)16902545465667888765
ecogida: 11/03/2016
.2:31:48
( ame

JNHEC G @
L J J\ J 7

La busqueda dara como resultado datos relativos a...

e Laposicion del iFob

e Cualquier descripcién que se haya asignado a la(s) llave(s) en el iFob

e SieliFob esta dentro o fuera del sistema

e Siel iFob estd fuera del sistema, este mostrarad qué usuario tiene el iFob en su haber. Si el iFob esta
dentro, el sistema mostrard qué usuario lo ha devuelto la ultima vez.

e Los datos de contacto de los usuarios

e Ylahoray fecha en que fue tomado o devuelto.

3. Paravolver a buscar, basta con seleccionar otra posicidn del iFob.

4. Cuando haya terminado, haga clic en el boton de las llaves @ y volverd a la pantalla que se abre al
registrarse.
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El usuario puede cambiar su PIN seleccionando el boton de cambio de PIN una vez realizado el registro.

1. Hagaclic en el boton de cambio de PIN desde la pantalla que se abre al registrarse

2. Aparecerad un mensaje preguntando si desea cambiar su PIN. Haga clic en Si.

¢Estd seguro de que desea cambiar su PIN?

si NO

3. Introduzca su nuevo PIN y haga clic en entr «J.

NOTA: su PIN debe tener un minimo de cuatro digitos y un maximo de diez.

11/03/2016 12:32:58

Andrew Palmer ‘l
Usted ha seleccionado cambiar su PIN.
Introduzca un nuevo PIN de 4-10 g
dig'mor - N

~ |

O | O N

a
-
L
-
L
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4. Sele pedira que introduzca su nuevo PIN por segunda vez como modo de verificacién. Haga clic en entr«.

11/03/2016 12:33:22

()

Gl;g;gwhapilelecrcionado cambiar su PIN. .I 2 3
Introduzca un nuevo PIN de 4-10
digitos:
411516
*kkk 7 8 o)
0

EXl'T‘ J J

5. Aparecera un mensaje indicando que su cambio de PIN se ha realizado con éxito. A continuacion se le
conducird a la pantalla de registro.

3.7 TECLADO

El teclado del Traka21 cuenta con caracteres extra que se pueden seleccionar en funcion del idioma en el que se
configure el sistema. Para mostrar estos caracteres especiales, debe pulsar la tecla similar de su teclado y esta le
mostrara una lista de caracteres especiales de los cuales elegir.

@ . s 7 o
P. e]., para obtener el caracter danés “a” que necesitaria su sistema para ser configurado en danés; debera mantener

pulsada la tecla "a" y elegir un caracter de la lista que aparezca.”

INTRODUZCA DESCRIPCION ?

Actualice la descripcion y haga clic en Siguiente

Posicion: 1
Descripcidn: @l

WM =
BIL AN -

{CANCELAR

1ZA\X;\CJ}VI ‘b-l ’m»':\

Para cambiar el idioma de su sistema, consulte la secciéon Configuracion general.
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4. MENU ADMIN.

Esta seccidn del manual de instrucciones le guiara por el menu de admin. y todas sus caracteristicas. Para acceder al

menu de admin. es preciso que se identifique en el sistema un usuario con acceso de admin. y que seleccione el botdn
de admin.

QOOOO| |0 mweman
2 CONFIGRACION GENERAL SISTEMA
— @@OE 5
Llaves con las que se cuentan

-7, | Importacién ‘ [General

Unves Aruda
@@ [ B @
’ Usunnoi anormes J ‘ Expgrbcnn ; ‘ [Hou

A

@ @ l

= ‘ | Permisos ’ | configuracidn |
snm | | : ]

= ‘ @ @

L1l

S A X SALIDA

(2)(9)

4.1 LLAVES

Desde el menu de admin., seleccione el botdn de Llaves. El asistente de llaves le permitird agregar/retirar llaves a/de
los iFobs del sistema. Puede utilizar también la funcidn de intercambio de posiciones de llaves, la cual le permite
reorganizar las llaves del sistema.

4.1.1 AGREGAR/RETIRAR LLAVES

1. Seleccione el boton de Agregar/Retirar Llaves del menu del asistente de llaves.

ASISTENTE PARA LLAVES | ?

El asistente para llaves le guiara para poder agregar y quitar
llaves o volver a organizar las llaves cambiando iFobs.

ARADIR/
QUITAR INTERCAMBIAR POSICIONES CLAVE
LLAVES |

SALIDA
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2. Aparecera la pantalla de vista general, la cual le dard instrucciones sobre como agregar llaves a un iFob. Lea
estas instrucciones y haga clic en el botén de avance.

RESUMEN m

1) Usando la pantalla 2) Agregue las 3) Editar descripcién iFob
tactil, seleccione un iFob llaves o
- € e
0,0/0/0/0; '|'1: R
[0/0100) by
ARG =
e AC 2
@\ A
DGO (o),
' Retire las llaves
T

3. Seleccione el iFob deseado utilizando la pantalla tactil.

SELECCIONE iFOB T

Seleccione un iFob usando la

pantalla tactil para agregar o

quitar llaves

Haga clic en Salir para volver

al menu de administracion ‘
o)1)

4. De este modo, el iFob sera liberado del sistema.
NOTA: Si en algiin momento desea salir del Asistente de Llaves, cierre la puerta o seleccione el botén
de Salida.

5. Retire el iFob del sistema. La pantalla tactil mostrara un icono naranja de "retirado" para el iFob que haya
escogido.

SELECCIONE iFOB @ , ?

Seleccione un iFob usando la
pantalla tactil para agregar o |
quitar llaves ‘
‘

Haga clic en Salir para volver
al mend de administracion
@ SALIDA ‘
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6. Ahora que el iFob esta fuera del sistema, puede sujetar su(s) llave(s) utilizando el Sello de Seguridad que

incluye el sistema.

Ponga su(s) Presione sobre

llave(s) sobre el el sello para
sello de unirlo.
seguridad con

el iFob.

Haga una incisién suave en
esta linea con un par de
alicates.

\ ' )
\.‘ Y ASEGURESE DE NO CORTAR
} \
y p EL SELLO DE SEGURIDAD
74
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7. Sele pedira que introduzca una descripcién de la(s) llave(s). Haga clic en guardar cuando haya terminado.

INTRODUZCA DESCRIPCION ‘ ? ‘

Actualice la descripcion y haga clic en Siguiente ‘

Posicion: 1
Descripcion: |

B.. . NP
Q AW .E B il e Yo ekl L O P_|

: B : % GUARDAR
- HNNAR .M‘KLQIL
Bl dadad

8. Cuando haya terminado, devuelva el iFob al sistema. El icono naranja de "retirado" volvera a ser verde, ya
que ha sido devuelto al sistema.

e
Utilizando la pantalla tactil,
seleccione el primer iFob a
intercambiar.
‘ ( / SALIDA

9. Para agregar mas llaves, simplemente seleccione otro iFob de la pantalla tactil.

10. Cuando haya terminado de agregar llaves, haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin. o
cerrar la puerta.
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4.1.2 INTERCAMBIO DE POSICIONES DE LLAVES

La funcién de intercambio de posiciones de Ilaves es muy util cuando se quiere reorganizar las llaves en el sistema.
Utilizando la funcién de intercambio de posiciones, no sera necesario cortar ni volver a fijar ningln sello de seguridad;
el sistema reasignara los iFobs a nuevas posiciones.

1. Seleccione el botdn de Intercambio de Posiciones de Llave del menu del asistente de Ilaves.

ASISTENTE PARA LLAVES ?

El asistente para llaves le guiara para poder agregar y quitar
llaves o volver a organizar las llaves cambiando iFobs.

ARADIR/
QUITAR INTERCAMBIAR POSICIONES CLAVE
LLAVES

SALIDA

2. Aparecerd una vista general del intercambio de Ilaves y se le describira cémo funciona esta prestacién. Léalay
haga clic en el botdn de avance.

RESUMEN DE CAMBIOS DE iFOB ’ ?

Puede que a veces desee reorganizar las llaves en el sistema
para cambiar el disefio o para hacer un mejor uso del espacio

Este asistente le permitira cambiar la posicion de 2 iFobs 2 la
vez. El asistente se puede reutilizar varias veces si es necesario.

Cuando cambie los 2 iFobs, los derechos de zcceso asignados a
los usuarios se trasladaran con el iFob, asi que no necesita
actualizar registros de usuarios.

3. Seleccione una de las dos primeras posiciones que desea intercambiar.

e ‘ ?
Utilizando la pantalla tactil,
seleccione el primer iFob a
intercambiar.
SALIDA

4. EliFob se soltara, quedando a su disposicién. Pdngalo a un lado con precaucién.
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5. Seleccione el segundo iFob, el cual quedard también libre.

e DOOOO T

s @D @@
@O
E@O®E®
OEO®G wm

6. Unavez que los dos iFobs estan fuera del sistema, puede devolverlos a él ocupando sus nuevas posiciones.
7. Elsistema reconocera el intercambio y aceptara los dos iFobs.

e 1

Utilizando la pantalla tactil,

seleccione el primer iFob a

intercambiar. ‘

(s
—~ ~/)
@@ oun
8.

Para intercambiar mas iFobs, basta con iniciar de nuevo el proceso desde el paso 3.

9. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin. o cerrar la puerta.
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4.2 USUARIOS

Desde el menu de admin., seleccione el botdon de usuarios. Para agregar, editar o borrar a un usuario, acceda al
sistema y vaya al menu de admin. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de usuarios.

4.2.1 AGREGAR UN USUARIO ESTANDAR

Los usuarios estandar no tienen acceso al menu admin. ni a informes. El usuario solo podra retirar y devolver llaves.
Cuando aparezca el Asistente de Llaves, podra seleccionar entre varias opciones distintas.

1. Seleccione el botdn Agregar Usuario Estandar.

ASISTENTE DE USUARIO ‘L

El asistente para usuarios le guiara para agregar, editar y eliminar
usuarios.

Puede elegir afiadir un usuario estandar que pueda tomar o devolver
llaves, o un usuario administrador que pueda también hacer cambios
en Traka2l.

AGREGAR

USUARIO EDITAR LUSUARIO

ESTANDAR

AGREGAR .
USUARIO ELIMIMNAR USUARIO '::""

ADMIMN

2. Aparecerad la ventana con los datos del usuario, permitiéndole introducir el nombre, apellido, nUmero de
contacto y PIN del usuario. Introduzca los datos y haga clic en el botén de avance.

ALKEWARK UDUAKILIY

Nombre: Simon
Apellidos: Hall
Contacto: 01234710345

PIN: 8888

- AN NN -
U%Q_LLQ$L Lﬂ

e Contacto — Este campo es para un numero de teléfono, fax, email o cualquier otra forma de
contacto que sirva para comunicarse con el usuario.

e PIN—EI PIN (nimero de identificacion personal) es la contrasefia numérica que le da acceso al
sistema. Debe tener una longitud de entre cuatro y diez digitos.
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3. A continuacién deberd seleccionar los permisos del usuario. Utilizando la pantalla tactil, simplemente
seleccione a qué iFobs tendra acceso el usuario. Los circulos verdes con marcas blancas mostraran las
posiciones a las que tiene acceso actualmente el usuario. Para eliminar un acceso, basta con hacer clic en el
botdn, convirtiéndolo en un circulo rojo con una linea blanca. Cuando haya terminado, haga clic en el botén
de avance.

‘ERIMIDUS UE UDSUAKIV

. 200600 Y
o OO
®ee

4. Enla pagina de opciones puede configurar los siguientes datos...

e Fecha de Vencimiento del Usuario — Agui puede fijar la fecha y hora en los que vence el perfil de los
usuarios, pasando a ser inactivo en el sistema.

e (Forzar el cambio de PIN de un usuario en su préoximo acceso? — al habilitar esta opcidn se obligara
al usuario a cambiar de PIN cuando acceda al sistema por primera vez.

ANAULK UPLLUNED UE
JSUARIO l

pciones para:

Simon Hall

Fecha de vencimiento del 11/03/2066 12:43 B

éObligar a usuario a cambiar PIN en el [x]
proxima inicio de sesion?: 2

Seleccione las caracteristicas adecuadas y haga clic en la flecha de avance.
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5. Con esto queda completado el asistente de usuario. Aparecera un mensaje indicando que se ha agregado con
éxito un usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETO 1

Ha afiadido un usuario correctamente.

éTe gustaria agregar otro?

si NO

SALIDA

6. Siquiere agregar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigira a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

7. Sihaterminado y no quiere agregar mas usuarios, haga clic en "no" y se le dirigird de nuevo al menu de
Admin. Desde aqui, haga clic de nuevo para volver a la pantalla de acceso.

4.2.2 AGREGAR UN USUARIO ADMIN.

Un usuario admin. puede retirar y devolver llaves, asi como acceder al menu de admin. y crear informes.

1. Seleccione el botdn Agregar Usuario Admin.

ASISTENTE DE USUARIO g

El asistente para usuarios le guiard para agregar, editar y eliminar
usuarios.

Puede elegir anadir un usuario estandar que pueda tomar o devolver
llaves, o un usuario administrador que pueda también hacer cambios

en Traka2l.
AGREGAR
USUARIO EDITAR USUARIO
ESTANDAR
AGREGAR
LSUARIO ELIMINAR USUARIO
ADMIN
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2. Aparecera la ventana con los datos del usuario, permitiéndole introducir el nombre, apellido, nimero de
contacto y PIN del usuario. Introduzca los datos y haga clic en el botén de avance.

AGREGAR USUARIO ADMIN

Nombre: gimon

Apellidos: )
Contacto: 1234712345
PIN: geey

-~ NN AN -

enrl‘t‘YIU\‘i

cn\t.‘ |‘b

R .

e Contacto — Este campo es para un numero de teléfono, fax, email o cualquier otra forma de
contacto que sirva para comunicarse con el usuario.

e PIN-EI PIN (nimero de identificacion personal) es la contrasefia numérica que le da acceso al
sistema. Debe tener una longitud de entre cuatro y diez digitos.

3. A continuacién debera seleccionar los permisos del usuario. Utilizando la pantalla tactil, simplemente
seleccione a qué iFobs tendra acceso el usuario. Los circulos verdes con marcas blancas mostraran las
posiciones a las que tiene acceso actualmente el usuario. Para eliminar un acceso, basta con hacer clic en el
botdn, convirtiéndolo en un circulo rojo con una linea blanca. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn
de avance.

‘ERIMIDUDS UE USUAKIV

\cceso iFob acceso para:

Simon Hall

En la pagina de opciones puede configurar los siguientes datos...
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e Fecha de Vencimiento del Usuario — Aqui puede fijar la fecha y hora en los que vence el perfil de los
usuarios, pasando a ser inactivo en el sistema.

e  (Forzar el cambio de PIN de un usuario en su préximo acceso? — al habilitar esta opcidn se obligara
al usuario a cambiar de PIN cuando vuelva a intentar acceder al sistema..

INAULK UFLLIUNED LC
ISUARIO l

Ipciones para:

Simon Hall

Fecha de vencimiento del 11/03/2066 12:51 | p»
(e |

é0bligar a usuario a cambiar PIN en el b4
proximo inicio de sesian?: il B 2
()

¢Permitir acceso de administrador? ‘ v ) ‘

Seleccione las caracteristicas adecuadas y haga clic en la fecha de avance.

5. Con esto queda completado el asistente de usuario. Aparecera un mensaje indicando que se ha afiadido con

éxito un usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETO allin.

Ha afiadido un usuario correctamente

¢Te gustaria agregar olro?

Sl NO

SALIDA

6. Siquiere agregar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigira a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

7. Sihaterminado y no quiere agregar mas usuarios, haga clic en "no" y se le dirigird de nuevo al menu de
Admin. Desde aqui, haga clic de nuevo para volver a la pantalla de acceso.
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4.2.3 EDITAR USUARIOS
Para editar los datos de un usuario...

1. Seleccione el botén Editar Usuario.

|
ASISTENTE DE USUARIO g

El asistente para usuarios le guiara para agregar, editar y eliminar ‘
usuarios.

Puede elegir afiadir un usuario estdindar que pueda tomar o devolver
llaves, o un usuario administrador que pueda también hacer cambios
en Traka2l,

USUARIO

AGREGAR
ESTANDAR

(
EDITAR USUARIO ‘

AGREGAR.
USUARIO

I
ELIMINAR USUARIO -:E----
ADMIMN

2. Aparecera la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botén de avance.

SELECCIONAR USUARIO A EDITAR L
ombre Apellido admin [P | v
. L
simon Hall O 1/3
Andrew Palmer o

3. Apareceran el nombre, el apellido, los datos de contacto y el PIN del usuario. Realice los cambios necesarios y
haga clic en la fecha de avance.

‘UL TAR USUARIU
l |

Nombre: Simon
Apellidos: Hall ‘
Contacto: 01234710345

B. ..
...

=|};.t\|v\;/uu@.
o |EY

cl.v|. annum‘ha
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4. A continuacion edite los permisos de llave seleccionando las posiciones a las que el usuario pueda o no tener
acceso.

WLIAK PEKMISUS UE

1mm&00@0®!

5. A continuacion edite las opciones del usuario. Aqui puede...
e Cambiar la fecha de vencimiento del usuario.
e Seleccione/deseleccione la opcién "forzar el cambio de PIN de un usuario".
e Seleccione/deseleccione la opcién "Permitir acceso admin.".

Edite las opciones deseadas y haga clic en el botdon de avance.

ULIAK LAS UPLLUNED

)E USUARIO L}

Ipciones para:

Simon Hall

Fecha de vencimiento del 11/03/2066 12:51

¢0bligar a usuario a cambiar PIN en el 'x

préximo inicio de sesidn?: -

; - . [,

¢Permitir acceso de administrador? VJ [

6. El proceso de editar queda asi completado. Aparecera un mensaje indicando que se ha editado con éxito a un
usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETO l

Ha modificado correctamente un usuario.

éQuiere editar otro?

sf NO

SALIDA
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7. Siquiere editar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigirad a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

8. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin. o cerrar la puerta.

4.2.4 BORRAR USUARIOS
Para borrar a un usuario del sistema...

1. Seleccione el botdn Borrar Usuario.

ASISTENTE DE USUARIO ‘L

El asistente para usuarios le guiara para agregar, editar y eliminar
usuarios.

Puede elegir afiadir un usuario estandar que pueda tomar o devolver
llaves, o un usuario administrador que pueda también hacer cambios
en Traka2l.

AGREGAR
ESTANDAR

USUARIO ‘ EDITAR LUSUARIO ‘

AGREGAR. i
USUARIO ELIMINAR USUARIO deasei
ADMIMN

2. Aparecera la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botén de avance.

SELECCIONE USUARIO A BORRAR @

|
EE—— W S

simon Hall 1/3
\ndrew Palmer
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3. Aparecera un mensaje preguntando si desea borrar al usuario. Haga clic en Si.

¢Esta seqguro de que desea eliminar el registro de usuario para '
"Tanveer Choudhry'?

si ‘ NO

4. A continuacion se borrara al usuario de la lista de usuarios.

5. Para borrar mas usuarios, repita los pasos 2-3.

6. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de volver.

4.3 PERMISOS

Desde el menu de admin., seleccione el boton de permisos. La seccion de permisos le permite ver todos los usuarios

que hay actualmente en el sistema y otorgar/revocar sus derechos de acceso sin tener que editar sus datos

individuales de usuario.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdon de permisos.

2. Desde las listas de la izquierda, seleccione el usuario cuyos permisos desea editar.

ERIMISUS

D000 L
SELECCIONE @ Tj N -
N

\imon Hall
indrew Palmer

®
©)
©)
®
?

3. Simplemente seleccione las posiciones a las que quiere que tenga acceso el usuario.

4. Para editar otro usuario, basta con desplazarse hacia arriba o abajo y seleccionar el usuario deseado.

5. Paravolver al menu de admin., haga clic en el botdn de volver.

V1.7 3-12-15 uDO0130

Pagina 29 de 70



4.4 AYUDA

El Traka21 tiene grabadas una serie de instrucciones de ayuda que le serdn utiles en su uso cotidiano del sistema. La
pagina de ayuda se puede ver desde dos lugares: la pantalla principal de acceso y el mend de admin. Cualquier usuario
podra ver la pagina de ayuda desde la pantalla de acceso, pero no tendra todos los temas de ayuda que hay
disponibles desde el menu de admin. Esto se hace para facilitar la busqueda a los "usuarios estandar", ya que asi solo
podran ver los temas de ayuda relativos a las acciones que pueden realizar.

4.4.1 AYUDA AL USUARIO ESTANDAR
Los usuarios estandar solo pueden acceder a los temas de ayuda desde la pantalla de acceso del Traka21.

1. Desde la pantalla principal de acceso, seleccione el botdn de ayuda.

1/03/2016 12:24:36

Introducir 1
PIN

4
!
(]

)
(x

2
5
819

0]

J —

2. Cuando aparezca la pantalla de ayuda, podra seleccionar entre cuatro opciones.

TEMAS DE AYUDA

A continuacidn se muestran algunos tamas comunes que usted puede
revisar para ayudar con las tareas de cada dia cuando se utiliza el
sistema Traka21,

Simplemente seleccione el botdn deseado para ver cada tema

|
SE RETIRAN SE DEVUELVEN CONTACTO
LLAVES LLAVES DE AYUDA
REGULACIONES
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e Retirar Llaves - Le explicara con imagenes como retirar una llave del sistema en tres pasos.

TOMANDO LAS LLAVES

1. Elja una llave 2. Tirar 3. Llave retirada

2 o

) >

!

‘
/ii
I {ﬁ?
z
] ;

|

Devolver Llaves - Le explicara con imagenes como devolver una llave al sistema en tres pasos.

DEVOLVIENDO LAS LLAVES

Si la posicion parpadea
en rojo, empuje hasta

1. Posicién en ambar 2. Inserte 3. el fondo.
FON
-
R i

e Contacto de Ayuda - Le mostrara los datos de contacto en caso de que necesite asistencia técnica. El
usuario admin. puede cambiar los datos que se muestran aqui.

traka TEMAS DE AYUDA

Para obtener ayuda, visite www.traka21.com

Cadigo de 1273207012
N.0 de serie: T21A2400004
NO llave: 4102

Versién de la 01.03.0061.0012 ]
FW versién: 01.02.0000.0004
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Normativas — Esta pagina le dara toda la informacién necesaria para el
normativas que rigen el Traka21.

traka us.
FCCID: 24DNX

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Oper ject to the following two conditions: (1

ice may not cause harm nce, and (2) this must accept any Interference received,

Model: KC-1-0156 Including interference that may Cause undesired operation
Canada

Europe

&

X c € 1C: 125434-KC10156
—— CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B]

<

3. Seleccione la opcion deseada.

4. Paravolver a la pantalla de ayuda, haga clic en el botdn de volver.

V1.7 3-12-15
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4.4.2 AYUDA AL USUARIO ADMIN.
Los usuarios admin. podrdn ver todos los temas de ayuda en el sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de ayuda.

2. A continuacion apareceran los temas de ayuda.

TEMAS DE AYUDA

A continuacion se muestran algunos temas comunes que usted puede
revisar para ayudar con las tareas de cada dia cuando se utiliza el
sistema Traka2l.

Simplemente seleccione el boton deseado para ver cada tema

SE RETIRAN SE DEVUELVEN CONTACTO SUSTITUIR
USUARIOS ‘ LLAVES LLAVES ‘ DE AYUDA ‘ IFOBS ‘
TEMPO DE POSICION CORRECTA FORZAR EL ARADIRS
ESPERA DE CAMBIO INCORRECTA REGULACIONES CAMBIO DE PIN QUITAR
DE USUARIO LLAVES

XPORTAR )
PATOS DE DEPURACION

e Usuarios - Explica la diferencia entre usuarios estandar y admin. y el acceso que tiene cada uno de

ellos.

Los usuarios estandar no tienen acceso al mend admin. ni a informes. El usuario solo podra retirar y
devolver llaves.

Un usuario admin. tiene acceso a todos los aspectos del sistema Traka21, usuarios, llaves, menu de
admin. e informes.

USUARIOS

Hay dos tipos de usuario, los usuarios Admin y los usuarios
estandar.

[ El usuario administrador tiene acceso
al ment de administracidn, asi como
a los informes v las llaves

W, El usuario estandar solo tiene acceso
a las llaves

al el

Puede agreqar, editar y eliminar usuarios de la seccion de
usuarios admin, donde se le guiara a través de un asistente,

Al editar un usuario puede permitirle tener acceso de
administrador o auitarle el acceso como admin.
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e  Retirar Llaves - Le explicara con imagenes como retirar una llave del sistema.

TOMANDO LAS LLAVES |

1. Elja una llave 2. Tirar 3. Llave retirada

OO .5 - ©
\ \ 1"

i

,_
,,

o Devolver Llaves - Le explicara con imagenes como devolver una llave al sistema.

DEVOLVIENDO LAS LLAVES

Si la posicién parpadea
en rojo, empuje hasta

1. Posicion en ambar 2. Inserte 3. elfondo.

e Contacto de Ayuda — Le permitird introducir nuevos datos que cambiaran la seccién de ayuda a la que

puede acceder el usuario estandar.

traka AYUDA

Puede mostrarse al usuario estandar un texto de contacto personalizado
como ayuda. Puede editar este texto en el cuadro gris a continuacién y

luego pulsar Guardar. |

ol |

LﬂlﬂxhllT"YI\ulliom;.@
HMM\DMFJG”H”JHKILJ -
.‘ZI‘XI\ChV.\ - I\BI\NJ\

rl‘

V1.7 3-12-15 uD0130 Pagina 34 de 70



e Reemplazar iFobs — Como reemplazar un iFob roto/perdido.
i) Acceder al sistema como admin.
ii) Insertar el nuevo iFob en la posicidn que se le quiere asignar.
iii) El sistema le preguntara si quiere asignar este nuevo iFob a esta posicion.
iv) Responda "Si" para empezar a utilizar el nuevo iFob en esta posicion.

REEMPLAZAR UN iFOB

a

Si necesita poner un iFob nuevo en el sistema, siga los
siguientes pasos:

1. Inicie sesion en el sistema como administrador

2. Inserte el nuevo iFob en el sistema en la posicidn que desea
asignarle

3. El sistema le preguntara si desea asignar este nuevo iFob a
esta posicion

4. Elija Si para empezar a utilizar el nuevo iFob en esta posicion

e Cambiar Tiempo de Vencimiento — El tiempo de vencimiento es un periodo de tiempo que puede
definir el usuario, tras el cual el sistema pasara al modo de ahorro de energia. Se puede cambiar en el
configuracion general desde el menu de admin.

CAMBIO DEL TIEMPO DE ESPERA DEL SISTEMA

Descle la pagina General Admin puede cambiar la cantidad
de tiempo que el sistema esperarad antes de cerrar la sesion
de un usuario.

Es importante mantener este tiermpo de espera
razonablemente corto en caso da que el usuario abandone el
sistema. El valor predeterminado es 60 segundos.

1. Inicle sesién en el sistema como admin
>, Haga clic en Admin
3 Haga clic en General
4, Cambie los ajustes
». Haga clic en Guardar

V1.7 3-12-15 uDO0130 Pagina 35 de 70



e  Corregir Posiciéon Equivocada - explica cdmo puede un usuario corregir un iFob en la Ranura
Incorrecta. Esto se puede definir desde la seccion general.

iFOB CORRECTO EN POSICION INCORRECTA

@ @

Desde la pagina de Administracion General, usted puede
elegir permitir que cualquier usuario corrija un iFob en
paosicion incorrecta

Si usted decide permitir esto, entonces si alguien pone un
iFob en el sistema en la posicion incorrecta, a cualquier
usuario, no solo a un administrador, se le pedira que ponga
el iFob incorrecto en la posicion correcta, aunque
normalmente no tenga permiso para coger la llave en esta
posicion

e Normativas — Esta pdgina le dard toda la informaciéon necesaria para el cumplimiento de las
normativas que rigen el Traka21.

traka o3
FCCID: 2ADNX-KC10156

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions (1)
this device may not cause harmful Interference, and (2) this device must accept any Interference rece/ ed,
Model: KC-1-0156 ncluding interference that may cause undesired operation

Canada

Europe
:5 Yc € 1C: 125434-KC10156

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B,
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e  Forzar el Cambio de PIN de un Usuario — al crear o editar un usuario, el usuario admin. puede
seleccionar una opcion llamada "forzar el cambio de PIN de un usuario". Ello obligara a dicho usuario a
cambiar de PIN en su siguiente acceso.

FORZAR EL CAMBIO DE PIN DE USUARIO

age

Desde el Asistente para el usuario puede optar por obligar a
un usuario a cambiar su PIN en la proxima sesion

Una vez que haya configurado esto para un usuario, la
proxima vez que este inicie sesion en el sistema se le guiara
a través del proceso de cambiar su PIN, que debera ser
diferente del anterior.

e  Agregar/Retirar Llaves - Le mostrara como Agregar/retirar llaves a los sellos de seguridad.
Para agregar llaves

i) Ponga su(s) llave(s) sobre el sello de seguridad con el iFob.

ii) Presione sobre el sello para unirlo.

iii) Haga una incisién suave en la linea que se indica con un par de alicates. ASEGURESE DE NO
CORTAR EL SELLO DE SEGURIDAD.

Para retirar llaves

i) Utilizando una herramienta de corte para materiales resistentes, corte el sello de seguridad
para retirar las llaves y el iFob.

AGREGAR O QUITAR LLAVES

ARADIENDO LLAVES QUITAR CLAVES
- T\T «/E_\ < g =
Vo L < % 4\‘ I ‘(: p
‘:~\G c & p 3 S i-‘—\“—'
I 14

LR AR ]

\ "‘"d‘

Coloque una llave en un iFob utilizando los conectores suministrados
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V1.7 3-12-15

Exportar Datos de Depuracion — Al seleccionar este botdn se pondrd en marcha un proceso que
exporta un archivo comprimido de depuraciéon a un dispositivo de memoria USB que podra enviar mas
tarde a Traka para su evaluacion.

i) Elsistema le pedird inmediatamente que inserte un dispositivo de memoria USB.

g Exportar a USB-Exportacion de datos de depuracidn

Paso 1: Insertar una memoria USB

Bl

1 . £ ‘:' I ; { E u i o \|_|.
aJlsﬂdJ’fmgllhlLL/Ll_J-
Y Ai/b‘LJ\# [ saLIDA

z x| ¢ |

ii) Tras insertar un dispositivo de memoria USB, puede renombrar el archivo. Cuando haya
terminado, haga clic en el botén de introducir.

g Exportar a USB-Exportacion de datos de depuracion ‘

Paso 2: Confirmar nombre del archivo y pulsar ENT para exportar
Traka21DebugData_T21A2400004_11-03-16 13-04.T21Fkg

Ll L AW -
B... @n\ SN -
m‘ L - “‘L'—'SAuDA‘

iii) Tras insertar un dispositivo de memoria USB, puede renombrar el archivo. Cuando haya
terminado, haga clic en el botdén de entr.

g Exportar a USB-Exportacion de datos de depuracidn

Paso 2: Exportacidn, iNO retire el lapiz de memoaria USB!

Bl L
HLQ;QLQQ_QQLI
B W

m ‘ « [saDA
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iv) Una vez completada la exportacidn, ya puede extraer el dispositivo de memoria USB.

g Exportar a USB-Exportacion de datos de depuracidn
i

Paso 3: Quitar lapiz de memoria USB

| | . -
q |w | e ot by J
E_LL- d ‘ & \‘ g | h |‘ ik |‘ L. |-

+
.L‘L <

v

v) El dispositivo de memoria se puede insertar en un ordenador para extraer el archivo .Pkg y
enviarlo a Traka para que sea analizado.

3. Seleccione el botén deseado para abrir el tema.

4. Paravolver a la pantalla de ayuda, haga clic en el botdn de volver.
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4.5 |INFORMES

Desde el menu de admin., seleccione el botdon de informes. Los informes le permiten ver todas las transacciones y

eventos que han ocurrido en el sistema.

4.5.1 ¢QUIEN TIENE UNA LLAVE?
Este informe le muestra quién tiene llaves del sistema retiradas en ese momento, y cuales.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el botdn "éQuién tiene una llave?".

[ | ¢QUE DESEA SABER?

&Quién tiene una llave? Eventos del sistema

£Qué llaves ha tenido alguien?

#Quién ha tenido una llave?

3. ElTraka2l generara una lista de todos los usuarios que tengan retirado en ese momento algun iFob del
sistema.

[I ¢QUIEN TIENE UNA LLAVE?

Choudhry
Hall =

. "\ SR

Tanveer

4. Silo desea, puede exportar esta informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccion Exportando Informes al final de esta seccién.
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4.5.2 ¢QUIEN HA TENIDO UNA LLAVE?

Con este informe podra ver la historia de una llave determinada, p. ej., qué usuarios la han retirado del sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el boton "éQuién ha tenido una llave?".

U ¢QUE DESEA SABER?

£Qué llaves ha tenido alguien?

#Quién ha tenido una llave?

3. Seleccione la llave que desea para ver su historial y haga clic en el botdn de avance.

¢QUIEN HA

TENIDO UNA
SELECCIONE
LLAVE:
N

| S

4. A continuacion debera filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir
manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que

estos introduzcan el rango de fechas automdaticamente.

¢QUIEN HA
TENIDO UNA

Seleccione rango de fechas

Seleccione un rango de fechas abajo para filtrar

Fecha de inicio 11/03/2016 1:07
Fecha de finalizacion 11/03/2016 13:07 J

‘ HOY ULTIMA SEMANA

{ ULTIMO MES
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Los botones preestablecidos seleccionaran automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

HOY ULTIMA SEMANA ULTIMO MES

e Elbotdn "Hoy" le proporcionard datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté generando el informe.

e Elbotén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los ltimos siete dias.

e Elbotén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los ultimos treinta dias.

Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botdn junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio 11/03/2016 1:07

Fecha de finalizacion 11/03/2016 13:07

A continuacién, un control deslizable le permitird seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el
informe.

SELECCIONE HORA Y FECHA DE INICIO

Fecha Hora
09
12 | abril 2017 ' 3 i
[
AJUSTAR| CANCELAR

5. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botdn de avance.
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6. Elinforme creard y mostrara la lista de usuarios que han retirado la Ilave seleccionada con el rango de fechas.

NOTA: La posicion de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicion 1.

El ¢QUIEN HA TENIDO UNPosicion: 5

Descripcion:

ombre Evento Fecha / hora

4
(4]
v)
Q

EXPORTACION

| SALIDA

7. Silo desea, puede exportar esa informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botdn
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccion Exportando Informes al final de esta seccion.

4.5.3 ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Con este informe podra ver todas las llaves que ha retirado del sistema un usuario determinado.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el boton "¢Qué Llaves Tenia Alguien?".

[ | ¢QUE DESEA SABER?

&Quién tiene una llave? Eventos del sistema

£Qué llaves ha tenido alguien?

&Quién ha tenido una llave?
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3. Aparecera la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botén de avance.

[| ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Seleccione usuario

Choudhry
simon Hall

4. A continuacion debera filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir
manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que
estos introduzcan el rango de fechas automaticamente.

U ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Seleccione rango de fechas

Seleccione un rango de fechas abajo para filtrar

Fecha de inicio 11/03/2016 2:18

Fecha de finalizacion  11/03/2016 14:18

T i fme] e

Los botones preestablecidos seleccionardn automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

P

HOY ULTIMA SEMANA ULTIMO MES

.

e Elbotdn "Hoy" le proporcionara datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté generando el informe.

e Elbotén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos siete dias.

e Elbotén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos treinta dias.

e Elbotdn de "todo" le proporcionara datos para el informe seleccionado desde el 01/01/2010 a las
00:00 para garantizar que se examinan todos los eventos y transacciones.
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Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botén junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio 11/03/2016 1:07

Fecha de finalizacion 11/03/2016 13:07 E]

A continuacioén, un control deslizable le permitira seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el
informe.

SELECCIONE HORA'Y FECHA DE INICIO

Fecha

e ——
' | ~abril | 2017‘ ‘ ’ |

AJUSTAR E?\NC_ELAﬁ ‘

5. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botdn de avance.

6. Se generara un informe y se mostraran todas las llaves que este usuario ha retirado en el rango de fechas
seleccionado.

NOTA: La posicidn de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicidn 1.

[] ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
USUARIO: Andrew

Fecha / hora

17 Dispositivo devuelto 11/03/2016 14:18:24 [3 I
0 Dispositivo borrado  11/03/2016 14:18:24

de posicion B

incorrecta
0 Dispositivo devuelto 11/03/2016 14:18:22 [E

a posicion

incorrecta
H Dispositivo devuelto 11/03/2016 14:18:20
(0] Dispositivo devuelto 11/03/2016 14:18:18 EXPORTACION
5 Dispositivo borrado  11/03/2016 14:18:17

de posicién SALIDA ‘

7. Silo desea, puede exportar esa informacion a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccién Exportando Informes al final de esta seccidn.
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4.5.4 EVENTOS DEL SISTEMA

Este informe le permitira ver todos los eventos relacionados con el sistema, p. ej. acceso del admin., acceso a
informes, puerta abierta manualmente, etc.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de informes.

2. Enla categoria Sistemas, seleccione el botdn "Eventos del Sistema".

D ¢QUE DESEA SABER?

£Quién tiene una llave? ‘ Eventos del sistema

éQuié llaves ha tenido alguien?

£&Quién ha tenido una llave? ‘

3. A continuaciéon deberd filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir

manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que
estos introduzcan el rango de fechas automaticamente.

[| INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA

Seleccione un rango de fechas abajo para filtrar

N ‘,7 D) —
HoY ‘ULTIMA SEMANA
~ — —

Los botones preestablecidos seleccionaran automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

HOY ULTIMA SEMANA ULTIMO MES

e Elbotdn "Hoy" le proporcionara datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté creando el informe.

e Elbotén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los ultimos siete dias.
e Elbotén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos treinta dias.
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Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botén junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio

Fecha de finalizacion

11/03/2016 1:07

11/03/2016 13:07

.
.

A continuacién, un control deslizable le permitira seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el

informe.

SELECCIONE HORA'Y FECHA DE INICIO

Fecha

febrero

AJUSTAR| EANCELAS |
AN

8. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botdn de avance.

9. Se generara un informe y se mostraran todos los eventos que han ocurrido en el sistema en el rango de
fechas seleccionado. P. ej., Acceso a Informes, Acceso del Admin., Puerta Abierta, Puerta Cerrada, USB
Introducido, etc.

NOTA: La posicidn de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicidon 1.

ﬂ INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA : 11/03/2016 - 11/03/2016

ento (BesiSiBA)  Fecha / hora
i o

Acceso de
idministrador

\cceso de
idministrador
Juerta abierta

‘nicio aplic.

uerta cerrada

N

11/03/2016
14:18:28
11/03/2016
14:18:12
11/03/2016
14:18:05
11/03/2016
13:15:01
11/03/2016
13:13:33

Nombre Descripcién

Andrew Palmer

Andrew Palmer

Andrew Palmer

(<]
(4]
[v]
]
roeces

EXPORTACION

| saLIDA |

10. Silo desea, puede exportar esa informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacién, lea la seccién Exportando Informes al final de esta seccién.
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4.5.5 EXPORTANDO INFORMES
Una vez que haya creado un informe, puede exportar los datos a un dispositivo de memoria USB.
1. Cree uninforme tal y como se ha indicado en las secciones anteriores.

2. Enlaesquina inferior derecha de la pagina de resultados hay un botén llamado Exportar.

3. Hagaclicen el botdn de Exportar y aparecera una nueva pantalla que le pedira que introduzca un dispositivo
de memoria USB.

] Exportar a USE N?

Paso 1: Insertar una memoria USB

122 |
8. . -
nL\L\L¢LLL_J_\L¢%-
v I )
ezl

|
e et oy u
| )

elu | . "’-‘""""—'SALIDA

4. Introduzca un dispositivo de memoria USB en la entrada correspondiente del sistema.
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5. Teclee un nombre de archivo y seleccione entr ! para dar comienzo al proceso de exportacion.

g Exportar a USB-éQUE LLAVES TENIA ALGUIEN?

Paso 2: Confirmar nombre del archivo y pulsar ENT para exportar
Informe sobre qué llaves ha tenido alguien 11-03-aa 14-

a. ... .....%a
HLL\d.\f..s\.hwljulle“:\-
.iLJ\LA e v b J

mo_. [sALIDA

n_|

NOTA: No extraiga el dispositivo de memoria mientras se estan transfiriendo los datos. Podria
corromper o incluso perder los datos.

6. Unavez terminada la transmisidn de datos al dispositivo de memoria USB, aparecera un mensaje
informandole de que puede extraerlo del sistema.

a Exportar a US| \?

Paso 3: Quitar lapiz de memoria USB
= - - \)

q | W | € ot oy Jln Jo i jle ) o
=a\5.\d‘|f.9\h.j.‘k ;-_n |

I z X nL‘\LA b el Jemeed | saALIDA

7. Ya puede cerrar la puerta para terminar, o bien hacer clic en el botén de Salida para volver al ment de
Informes.
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4.6 IMPORTAR

Es posible exportar e importar descripciones y permisos de llave de usuarios a un dispositivo de memoria USB desde la
aplicacién Traka21. La funcion de importar es Gtil cuando se necesita agregar una larga lista de usuarios o llaves de

una sola vez.

Para usar la funcidn de importar, primero se deben introducir todos los datos de usuario/llave necesarios en una Hoja
de Calculo de Traka. Debe exportar sus actuales listas de usuarios/llaves y utilizar la Hoja de Célculo que se le
proporciona (recuerde que no es posible utilizar una lista actual de usuarios/llaves ya exportada, asi que debe
exportar siempre una nueva lista para editarla). Para mas informacion, véase la seccién "Exportar 4.7".

NOTA: Traka21 puede dar soporte a un maximo de mil (1000) usuarios.

4.6.1 INTRODUCIR DATOS EN LA HOJA DE CALCULO

Esta Hoja de Calculo cubre los datos sobre el usuario, las descripciones de llaves y los permisos. No es necesario
rellenar toda la informacidn; esta ahi para ser rellenada si fuera necesario.

1. Descargue o exporte la Hoja de Calculo tal y como se ha detallado anteriormente en la seccion "Exportar 4.7".

2. Abrala Hoja de Célculo en un ordenador.

Home Insert Page Layout Formulas Data Review  View Developer
) — )
o cut Tahama - A == P SiwapTet Text B ij‘ % Normal Bad Good i
P‘ N 153 Copy ~ M- A = ] a | C dt:) I Fo it Icul E
aste B I U- T~ ~A- 5 Merge & Center - | &8 - % 3 %8 % | Conditional Forma @ Explanatory T... |
- < Format Painter - - o A\ " Formatting * as Table ~
Clipboard 7 Font 7 Alignment wber _ 7 Styles
G18 ~ £
A B C E F SN H 1 J K L™
traka

@ Usuarios y llaves de Traka 21

1

2 Fecha de exportaci¢ 11/03/2016 15:14:05

3 |[Exportar desde:  T21A2400004

4 |Exportado por: Andrew Palmer

5 V2.1

. . . B &
Esta hoja de calculo se usa para mantener usuarios, |laves y permisos de los productos Traka21. &
Consulte la hoja de célculo de Ayuda si necesita mds informacién sobre los datos a introducir. ey
Cuando se actualice esta hoja, importela a Traka?1 mediante un lapiz de memoria USB. @&
Traka2l tiene capacidad para un maximo de 1000 registros de usuario. _Q&Q
&S

Es *muy* importante que el formato y disefio de esta hoja no se modifique de ninguna manera (con la excepcién de los anchos de columna).

6
7 Informacion avanzada sobre el usuario

8 Forzar el cambio de PIN_Fecha de caducidad

9 |Andrew Palmer 0169025454656 1111 Y 28 August 2065 13:31:14 ¥ Y Y ¥ ¥
10 |Tanveer Choudhry ‘01234567390 3999 v 11 March 2066 12:49:55 v ooy Y ooy
11 |simon Hall ‘01234710345 3888 Y 11 March 2066 12:51:46 ¥ Y vy ¥
12 Simon Dixey ‘01234710345 7777 11 March 2066 12:51:46 Y Y

13

14

15
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3. Puede introducir aqui todos los datos del usuario, asi como los datos sobre las llaves del sistema.

Datos sobre Usuarios y Seguridad

Introduzca toda la informacion relevante de la forma habitual. Para la columna de admin., ponga una "Y"
mayuscula si el usuario debe tener permisos de admin., y déjela en blanco si desea que siga siendo un usuario

estandar.

Andrew Palmer 0169025454656 1111 Y 28 August 2065 13:31:14

Y Y vy v ¥
Tanveer Choudhry ‘01234567830 9999 ¥ 11 March 2066 12:49:55 Yoy Y v
r
simon Hall 01234710345 3888 ¥ 11 March 2066 12:51:46 % Yooy oy
Simon Dixey ‘01234710385 7777 11 March 2066 12:51:46 Y Y

Permisos de Llaves

Para otorgar a un usuario acceso a una llave, basta con poner una "Y" en la columna correspondiente. También
puede asignar una descripcion a una llave haciendo doble clic en la posicién deseada e introduciendo la
descripcion que prefiera.

Y Y Y Y Y Y Y Y

Y Y Y Y Y

Y I !Y Y
Y Y Y Y

4. Cuando haya terminado, guarde la Hoja de Calculo en un dispositivo de memoria.
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4.6.2 PREGUNTAS MAS FRECUENTES

Reemplazar Datos de Usuarios — Cuando introduzca los datos de un usuario en la Hoja de Calculo y ese usuario ya
exista en el Traka21, las credenciales del usuario en la Hoja de Calculo seran las ediciones mas recientes,

reemplazando la informacion del sistema.

PIN duplicados — Si un usuario que estd siendo importado tiene el mismo niumero PIN que un usuario que ya existe en
el sistema, la importacidn no se llevara a cabo. El usuario que ya existe en el sistema seguira guardado, y el intento de

importacion de usuario sera rechazado.

Importar desde USB ‘

1/2
Paso 4: Retirar lapiz de memoria USB y cerrar la puerta @ [
Transaccion  Resultado Detalles ¥
Importacién  CORRECTO Se ha podido importar llave desde )
desde USB USB. [SALIDA

4.6.3 IMPORTAR LA INFORMACION AL TRAKA21

1. Dirijase al menu de admin. y seleccione el botén de importar.

Importar desde USB

Paso 1: Insertar lapiz de memoria USB

[ SALIDA
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2. Introduzca el dispositivo USB en el sistema.

3. Traka21 mostrara una lista de archivos compatibles en el soporte USB, y le pedira que seleccione uno. Realice
su seleccién y haga clic en confirmar.

Importar desde USB

Paso 2: Compruebe el nombre del archivo y pulse Confirmar para importar

1/6

Exportacion de usuarios y llaves 11-03-aa 15-13.xlsx
Forrinmae
Informe sobre qué llaves ha tenido alguien 11-03-aa 14-22.xlsx )
SALIDA

4. Elsistema le preguntara si desea importar los datos nuevos al sistema. Haga clic en Si.

NOTA: Esta informacion reemplazara a cualquier otra que haya en el sistema.

cle gustaria importar descripciones de llaves desde
Exportacién de usuvarios y llaves 11-03-aa 15-13 v2.xlsx ademas de
usuarios?

si‘ NO‘
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5. Unavez completa, la tabla mostrara los registros que se han importado e indicard si se ha hecho
correctamente. Todos los datos nuevos sobre usuarios/Ilaves estardn ahora en el sistema del Traka21. Ya puede
retirar el dispositivo de memoria USB.

Importar desde USB

1/2
Paso 4: Retirar lapiz de memoria USB y cerrar la puerta E] E
Tipo de Transaccion  Resultado Detalles
registro
Importacion  CORRECTO Se ha podido importar llave desde
desde USB USB. [SALIDA

6. Haga clic en la pagina de salida para volver al mend de admin. Desde aqui, haga clic de nuevo en "salida" para
volver a la pantalla de acceso.

4.7 EXPORTAR

Es posible exportar e importar usuarios a un dispositivo de memoria USB desde la aplicacion Traka21. Al utilizar la
funcidn de exportar, Traka21 exportard los datos actuales sobre usuarios y llaves a una Hoja de Calculo en el
dispositivo de memoria USB. La Hoja de Calculo se puede actualizar e importar para actualizar el sistema.

1. Dirijase al menu de admin. y seleccione el botén de exportar.

g Exportar a USB-¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
;

Paso 1: Insertar una memoria USE ‘

B ...
Q... ... ... 8B |
B

L= | b

n \\ moCe | sALIDA ‘
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2. Introduzca el dispositivo USB en el sistema.

. . “ . .y
3. Teclee un nombre de archivo y seleccione entr . para dar comienzo al proceso de exportacion.

E] Exportar a USB-¢éQUE LLAVES TENfA ALGUIEN?

Pasa 2: Confirmar nombre del archivo y pulsar ENT para exportar
Informe sobre qué llaves ha tenido alguien 11-03-2a 14-

... . /....8
=¢L¢L¢LL\LLQH
.¢ v lLu'—"‘ L \[Sa

X c

4. Una vez finalizado el proceso de exportacién, ya puede retirar el dispositivo de USB.

B Exportar a USB-(QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?

Paso 3: Quitar lapiz de memoria USB
122
. q w &l t Y u i o p -
a s Jod ) f g ) h j . k)L ..

sz eyl sl ebulsnslemslessl (a7

5. Haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin.; desde alli, haga clic de nuevo en "salida" para
volver a la pantalla de acceso.
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4.8 GENERAL

La pantalla general le permite establecer tres configuraciones comunes del sistema: el idioma por defecto, el tiempo
de vencimiento del acceso al sistema y el estado de iFob en ranura incorrecta.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén general.

1/03/201

6 15:22:50 Restablecer

")) GENERAL

Idioma predeterminado:

Russian —_—

‘ SmnlSh PREDETERMINADOS
Swedish
La sesion de usuario se cierra después de 60 AllY l ‘ GUARDAR
segundos sin actividad: — J |
Permitir que cualquier usuario corrija un iFob en | v ]

condicién de posicién incorrecta v SALIDA

2. Desde aqui puede seleccionar las siguientes opciones.

Idioma por defecto
Desplacese hacia arriba y hacia abajo para encontrar el idioma deseado.

Tiempo de registro vencido después de xx o por ausencia de actividad

Esta funcidn le permite definir el tiempo que necesita el sistema para que el registro venza por ausencia de
actividad. Utilizando las flechas de direccion, seleccione el tiempo apropiado en incrementos de 1 segundo.

Permitir que cualquier usuario pueda corregir un iFob en la Ranura Incorrecta
iFob en estado de ranura incorrecta — Esta opcion se habilita por defecto, lo cual quiere decir que si un iFob

esta en posicidn incorrecta, se pedird a cualquier usuario (y no solo a un administrador) que mueva el iFob
incorrecto a la posicion incorrecta, aun cuando normalmente no tenga permiso para coger la llave.
3. Hagaclic en el botdn de guardar.

4. Para devolver el sistema al modo por defecto, haga clic en el botdn "defecto".

5. Una vez realizado, haga clic en el botdn de volver para regresar al menu de admin. Desde aqui, haga clic en el
botdn de salida para regresar a la pantalla de acceso.
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Aqui puede establecer la fecha y la hora del sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de la hora.

11/03/2016 15:23:26

Ajuste automatico de hora para ahorro de luz diurna oo

2. Paracambiar la fechay la hora, basta con desplazarse por los menus y hacer clic en el botdon de guardar para
salvar los cambios.

3. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de volver para ir al menu de admin. Desde aqui, haga clic en
"salida" para volver a la pantalla de acceso.

V1.7 3-12-15 uD0130 Pagina 57 de 70



4.10 ASISTENTE DE INSTALACION

Desde el menu de admin., seleccione el asistente de instalacidn. La opcidn de asistente de instalacion imitara la
configuracion inicial que habia cuando el Traka21 se encendié por primera vez. Ello le permitira volver a seleccionar el
idioma y la fecha y hora del sistema. Le mostrard también todas las pantallas de informacidn que ha visto para
configurar inicialmente el sistema.

NOTA: en este asistente de instalacion no podra agregar un usuario admin.

1. Desde el menu de admin., haga clic en el botdn del Asistente de Instalacion.

BIENVENIDO
Gracias por adquirir Traka2l.
Hay unos cuantas pasos que debe llevar a cabo antes de

que el sistema est2 listo para su uso. Seleccione su idioma
local.

Russian

| Spanish |

Swedish [7

2. A continuacién vuelva a seleccionar la fecha, hora y zona horaria, y haga clic en el botén de avance.

AJUSTE FECHA Y HORA

(G T) Coordinated Universal Time

(CMT Lubiin, Edinburgh, Lisbon, London “

(G Monrovia, Reykjavik

= Autoajuste del reloj (horario de verano)
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3. Enlas dos paginas siguientes se desglosa toda la terminologia relativa al Traka21. Lea esta pagina y haga clic
en el botén de avance.

TERMINOLOGIA
(=] Sisterna- El término "sistema" se refiere a la unidad Traka2l
. El iFob es el centro del sistema Traka21.
iFob -

Contiene un pequenoc chip RFID que
permite al sistema identificar la(s) llave(s)

i adjunta(s).
Sello de seguridad -
& El precinto se utiliza para sujetar la(s)
P llave(s) al iFob. Una vez se ha hecho

presion en el precinto, la Unica manera de

separar las llaves del iFob es cortar el
precinto utilizando una herramienta de -
corte para materiales resistentes. R —

4. Lealasegunda pagina de terminologia y haga clic en el botdn de avance.

TERMINOLOGY

Users - Users are added to the system by an
! Administrator and can either be a standard
user or anather administrator. This is done
from _the user wizard. in.the Adrain section of
Traka21

Permissions - The Permissions section of the Traka21 l
L allows you to easily identify who has N {
? access to what keys and allows you to ‘
edit each users permissions —

5. Esta pagina explica la diferencia entre usuarios estdandar y admin. Lea esta pagina y haga clic en el botén de
avance.

USUARIOS EN DETALLE

Hay dos tipos de usuario, los usuarios Admin y los usuarios estandar,

00| e
Usuario admin v | v
Usuario estAndar x|V -

asi como a los informes y las llaves
El usuario estandar solo tiene acceso a las llaves
Traka21 debe tener al menos un usuario admin en el sistema. La [

El usuario administrador tiene acceso al menu de administracion, \ .

siguiente pantalla le permitird crear su primer usuario admin.
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6. Con esto queda completada la instalacion basica. Esta ventana le dara instrucciones sobre lo que debe hacer
a continuacion. Léalas y haga clic en el botdn de avance.

CONFIGURACION BASICA COMPLETA

¢QUEPASAA

Llaves ? Identifique qué llaves desea poner en el
sistema

Usuarios . . ; x
l Identifique a quien utilizara el Traka21

Permisos
?1 Identifique quién tendra acceso qué

7. La pdgina final de asistente de instalacidn le indicara como acceder al sistema y navegar al menu de
administracion. Para empezar, haga clic en el botdn de avance.

PROXIMOS PASOS

Para anadir llaves, usuarios y permisos...

1. Introduzca su PIN en la 2. Haga clic en el icono de Admin para acceder
pantalla de inicio de sesion a la pantalla de administracion
20§ Lo S

3. En la pantalla Admin podra e
elegir configurar llaves, ¥ ;
usuarios y permisos 1 o
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5. REEMPLAZAR IFOBS

Si surge la necesidad de reemplazar un iFob, p.ej. por dafios o pérdida, debe seguir los siguientes pasos para
reemplazar el iFob antiguo por uno nuevo.

NOTA: Dado que el Traka21 viene con 21 iFobs, debera pedir mas iFobs a Traka o a su distribuidor/proveedor.

1. Es preciso que acceda al sistema un administrador.

2. Inserte el nuevo iFob en la posicion que le quiera asignar.

@@@)e)]E)
o OO
®@O©
_ ©0ee
HEBECIEECEE

3. Elsistema le preguntara si quiere asignar este nuevo iFob a esta posicion.

Ha introducido un iFob no reconocido, édesea asignar este nuevo
iFob a esta posicién?

NO

si‘
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4. Hagaclicen Si, y el iFob estara listo para ser usado al momento.

s @0OO
Jlaves con las que se cuentan
[ 11} s
P AEH @OeGE@

6. ALARMA DE IMPACTO EN EL SISTEMA

El Traka21 cuenta con un sistema de alarma que sonara automaticamente cuando el sistema detecte un impacto. Esta
alarma durara dos minutos antes de detenerse ella sola. Solo puede desactivarse antes de que pasen los dos minutos
cuando un usuario con credenciales validas de acceso acceda al sistema.

6.1 INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA

Cuando el sistema detecte un impacto, registrara un evento del sistema.

Para ver este informe, acceda al sistema como administrador.

Seleccione el botén de Admin.

Seleccione el botdn de Informes.

Desde aqui, haga clic en el botén de Eventos del Sistema.

Vuelva a leer el tema de Eventos del Sistema para conocer mejor como funciona este informe en concreto.

ok wnRE

Una vez generado el informe, notard que hay un evento llamado Impacto Detectado.

INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA : 11/03/2016 - 11/03/2016

ento Posicion Fecha fhora  Nombre Descripcion

\cceso de 11/03/2016 Andrew Palmer E
dministrador 15:35:05 [E
Acceso de 11/03/2016 Andrew Palmer
administrador 15:34:39 B
Juerta abierta 11/03/2016 Andrew Palmer

15:34:02 [E
Juerta cerrada 11/03/2016 Andrew Palmer

15:30:22 r

EXPORTACION

\cceso de 11/03/2016 Andrew Palmer
administrador 15:29:59 SALIDA
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7. DATOS TECNICOS DEL TRAKA21

Modelo: KC-1-0156
7.1 TAMANO DEL SISTEMA

A continuacién le mostramos una lista y un diagrama con la altura, profundidad y anchura del Traka21.

e Altura—427,00 mm
e Anchura-246,28 mm
e Profundidad — 90,40 mm

246.28 90.40

427.00

7.2 PESO DEL SISTEMA

El peso del Traka21 con los iFobs (con o sin llaves o bateria opcional) es 3,94 kg. La bateria opcional supone un
afiadido de 0,63 kg.

7.3 ALTITUD Y RANGO DE TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO

Rango de temperatura de funcionamiento: De 0°C a +40°C (de 32°F a 104°C) con humedad relativa de 95% sin
condensacién
Maxima altitud de funcionamiento: 2.000m

7.4 DATOS DE POTENCIA

Traka21 utiliza una fuente de alimentacidn de salida Unica de 15 ~ 24W AC-DC. Consulte los datos técnicos que vienen
a continuacion.

e Entrada— 100-240VAC, 50-60Hz, 0,7A
e Salida—15V - - - 1,6A
e Normativas de Seguridad — UL60950-1, CSA C22.2, TUV EN60950 -1, CCC GB4943 aprobadas
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8. BATERIA AUXILIAR

El Traka21 incluye un compartimento para una bateria auxiliar. (No incluida)
8.1 INDICACIONES SOBRE LA BATERIA

El sistema mantiene cargada la bateria auxiliar cuando funciona con la toma de corriente, para que esté lista para ser
usada en caso de que haya un fallo de alimentacion.

El ciclo de vida de la bateria suele ser de 5 afios. iEn caso de que deba cambiarse la bateria, es importante cambiarla
por un tipo de bateria adecuado! La bateria se puede pedir directamente a TESA. Te recomendamos la siguiente
bateria:

e Bateria AGM U-POWER ,UP1.3-1 12V, 1.3AH.

Advertencia: riesgo de explosion si la bateria es sustituida por un modelo incorrecto.

Para realizar la depolucion de las baterias usadas, siga las instrucciones.

8.2 CODIGO DE CONEXION DE LA BATERIA

Conecte el Conector Rojo a la Terminal de Bateria Roja (se indica con el simbolo +)

Conecte el Conector Rojo 2 |la Terminal de Bateria Roja (se indica con el simbolo -)
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8.3 INSTALACION DE LA BATERIA

Para instalar la bateria, debera levantar el panel superior del sistema.

1. Desatornille la placa de la cubierta utilizando una llave Allen de 2 mm.

2. Retire la placa de la cubierta y los tornillos.
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3. Coloque la bateria dentro del compartimento. En el interior del sistema hay simbolos + y - marcados en el
material, lo cual le ayudard a orientar la bateria correctamente. La terminal roja de la bateria deberd estar
mirando al +, y la terminal negra deberd mirar al -.

4. Conecte la bateria al cable de la bateria. Utilice el cédigo de conexidn que hay arriba para hacerlo
correctamente.
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5. Vuelva a colocar la placa de la cubierta utilizando una llave Allen de 2 mm.

9. COMO RETIRAR LAS LLAVES EN CASO DE UN FALLO)DE ALIMENTACION

En caso de que haya un fallo de alimentacidn y su sistema no tenga bateria. Deberd acceder manualmente y retirar las
llaves.

1. Introduzca la llave en la cerradura que se encuentra en la parte inferior del sistema.

e
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2. Gire la llave 90° en sentido contrario a las manillas del reloj.

15

3. Lapuerta se abrird, permitiéndole el acceso a las llaves.

4. Utilizando una herramienta de corte para materiales resistentes, debera cortar los sellos de seguridad para

L /

|

las llaves que necesite.

5. Retire las Llaves del sello de seguridad.
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10. AYUDA TECNICA

Si necesita ayuda técnica, visite la pagina web www.tesa.es
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